Ochrana osobnych udajov

1. Predéavajtci spracuva osobné udaje Kupujiceho vylu¢ne za Gcelom registracie na
Internetovej stranke, odberu noviniek (zasielanie newsletter), vzajomného kontaktovania
(vybavenia ziadosti a dotazov), spracuvania Cookies (vratane Google Analytics), zaslania
dotaznika spokojnosti s nakupom z portalu heureka.sk a uzavretia Kipnej zmluvy a na
plnenie svojich zaviazkov voc¢i Kupujucemu vyplyvajicich z Kupnej zmluvy podla nového
zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
a to najma pri vystaveni faktury/danového dokladu, kontaktovani Kupujiuceho v suvislosti s
vybavovanim jeho objednavky, doru¢enim objednaného tovaru prepravnou spolo¢nostou,
vybavenim pripadnej reklamacie alebo vratenia tovaru, nevyhnutnou komunikaciou medzi
stranami.

1. Prevadzkovatel’ internetovej stranky adrika.sk
Andrea Sepitkova
8. maja 492/10
089 01 Svidnik
ICO 51 138 743, DIC 1082731122
Zapis Cislo Zivn.registra: 780-10032, okresny tirad Svidnik
Prevadzkovatel ziskava osobné udaje prostrednictvom internetovej stranky adrika.sk
Zdroje a kategorie spracovavanych osobnych udajov

1. Prevadzkovatel’ spracovava osobné udaje, ktoré ste mu poskytol/la alebo osobné

udaje, ktoré prevadzkovatel ziskal na zdklade plnenia VaSej objednavky.
2. Prevadzkovatel’ spracovava Vase identifikacné a kontaktné tidaje a idaje nutné pre

plnenie zmluvy.

Zverejnenie udajov

Prevadzkovatel’ ziskané osobné idaje zékaznikov - fyzickych osdb nezverejiiuje.

Podmienky spracivania

e Prevadzkovatel prijal primerané technické, organizacné a persondlne opatrenia
zodpovedajice spdsobu spracivania osobnych tdajov, pricom zobral do tvahy najma



pouzitel'né technické prostriedky, dovernost’ a dolezitost’ spractivanych osobnych
udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré st sposobilé narusit’ bezpec¢nost’ alebo
funk¢nost’ jeho informaénych systémov

o Prevadzkovatel sa zavizuje, Ze bude s osobnymi tidajmi dotknutej osoby zaobchadzat’
a nakladat’ v stilade s platnymi pravnymi predpismi SR a predpismi EU

o Prevadzkovatel po splneni Gi¢elu spracuvania zabezpeci bezodkladne likvidaciu
osobnych tidajov dotknutej osoby

2. Predéavajtci vyhlasuje, Ze bude spracuvat’ osobné udaje v sulade s dobrymi mravmi a bude
konat’ spdsobom, ktory neodporuje zakonu o ochrane osobnych tdajov ani inym vSeobecne
zaviaznym pravnym predpisom a ani ich nebude obchadzat’. Predavajuci vyhlasuje, Ze stihlas
dotknutej osoby si nebude vynucovat), je zaloZzeny vylu¢ne na dobrovolnosti Kupujuceho.

3. Predavajaci v suvislosti s nakupom spractuva osobné udaje Kupujuceho v rozsahu: krstné
meno, priezvisko, e-mailova adresa, fakturacna adresa/adresa dodania, PSC, kontaktné
telefonne ¢islo, obchodné meno, sidlo, ICO, DIC/IC DPH.

4. Kupujuci udel'uje Predavajucemu stihlas so spracovanim podl'a bodu 1. na obdobie najviac
10 rokov, s vynimkou pre ucely registracie, kde Kupujtci udel'uje suhlas po dobu uzivania
uzivatel'ského uctu, po tom maximalne po dobu 5 rokov a stuhlas s odberom noviniek, kde
Kupujuci udel'uje stihlas po dobu 5 rokov. Sthlas so spracovanim osobnych tidajov moze
Kupujuci odvolat’ kedykol'vek pisomnou formou, ustne telefonicky alebo elektronicky. Po
obdrzani odvolania stthlasu so spractvanim osobnych udajov zabezpec¢i Predavajuci
blokovanie a likvidaciu osobnych udajov, ktoré boli predmetom spractivania bez zbytocného
odkladu.

Predavajuci neposkytuje, nezverejiiuje, nespristupfiuje osobné udaje
Kupujuceho ziadnym inym subjektom, s vynimkou prepravnej sluzby,
uctovnej firme, Statnym organom, Google (Cookies - Google Analytics, IP
Adresa), spolocnosti prevadzkujucej portal heureka.sk, prevadzkovatelovi

webhostingu a banke, s ktorou je spoluprdca nevyhnutnd pre spravne

vybavenie objednavky a plnenie zdkonnych povinnosti.

6. Kupujuci moéze poziadat’ o zmenu, opravu, obmedzenie spracovania, likvidaciu, vymaz
alebo informacie o svojich osobnych udajov alebo moze podat’ ndmietku proti spractivaniu
pisomne alebo elektronickou poStou na adrese info@adrika.sk.

7. Internetovy obchod vyuziva subory cookies na:

o spravnu funk¢nost’ koSika tak, aby Kupujuci ¢o najjednoduchsie dokon¢ili svoju
objednavku

e Google Analytics

e zapamdtanie prihlasovacich udajov



e Co najlepsie prisposobenie nasich stranok poziadavkdm Kupujuceho vd’aka
sledovaniu navstevnosti, pohybu po strankach a vyuzitych funkciach
e meranie vykonu servera a hostingu Internetového obchodu

DobrovoPl’nost’ poskytnutia osobnych udajov

o Prevadzkovatel ziskava len tie osobné udaje zdkaznikov, ktoré su potrebné na
splnenie zavazkov, ktoré od neho zakaznik zaujmom o sluzbu alebo tovar oCakava.

e Prevadzkovatel ziskava osobné udaje od zékaznikov v rozsahu potrebnom na splnenie
povinnosti vyplyvajacich zo zmluvy uzatvorenej medzi prevadzkovatel'om
a zakaznikom.

DobrovoPl’nost’ poskytnutia osobnych udajov

o Prevadzkovatel ziskava len tie osobné udaje zdkaznikov, ktoré su potrebné na
splnenie zavazkov, ktoré od neho zakaznik zaujmom o sluzbu alebo tovar ocakava.

e Prevadzkovatel ziskava osobné udaje od zékaznikov v rozsahu potrebnom na splnenie
povinnosti vyplyvajacich zo zmluvy uzatvorenej medzi prevadzkovatel'om
a zakaznikom.

e Prevadzkovatel spractiva osobné tidaje dotknutej osoby len po dobu nevyhnutnti na
splnenie ucelu vyplyvajuceho zo zmluvy a zo vSeobecne zaviaznych pravnych
predpisov.

Odovzdanie udajov tretim stranam

Vase osobné¢ udaje nikde nezverejiiujeme, neposkytujeme ziadnym inym subjektom, s
vynimkou organizacii, s ktorymi je spolupraca nevyhnutna pre spravne vybavenie Vase]
objednavky. Su to najmé banky a dorucovatel'ské sluzby. Tieto udaje st v§ak vzdy poskytnuté
jednorazovo pre vybavenie vasej konkrétnej objednavky. Databazu osobnych udajov
chranime pred ich poSkodenim, zni¢enim, stratou a zneuzitim.

V suvislosti so spraciivanim va$ich osobnych udajov sa predpoklada podla ust. § 15 ods. 1
pism. e) bod 3 a bod 4 ZnOOU, Ze udaje buda poskytnuté a spristupnené nasledovnym tretim
stranam, resp. okruhu prijemcov:

o Kuriérske a prepravné spolo¢nosti
e Marketingové agentlry
o Uctovné kancelarie, auditori a danovy poradcovia

Spracovanie osobnych tidajov je vykonavané Andreou Sepitkovou , teda

e spravcom osobnych tidajov. Osobné idaje pre tohto spravcu spracuvaju tiez

e spracovatelia:

o Dalsimi prijemcami Vasich osobnych Gdajov budu firmy Bohemiasoft s.r.o. (prevadzkovatel
ehsopového systému WEBAREAL), firma Unihost s.r.o. (spravca serverov) a firma Casablanca



INT (prevadzkovatel datového centra), Heureka Shopping s.r.o. (spracovanie emailu pre
zasielanie emailového dotaznika spokojnosti), Slovenska posta, a. s. (dorucovatel zasielok)
« Osobné udaje nebuda odovzdané do tretich krajin mimo EU.
e Spravca nema osobu tzv. poverenca. Spravcu je mozné kontaktovat’ na
o emailovej adrese info@adrika.sk

Prava a povinnosti dotknutej osoby

o Zakaznik prevadzkovatela ako dotknutd osoba je povinny uviest’ Uplné a pravdivé
udaje.

o Zakaznik ma pravo kedykol'vek odvolat’ svoj stihlas zaslanim pisomnej ziadosti na
nasu emailovu adresu:info(@adrika.sk alebo pisomne na naSu adresu: Andrea
Sepitkova, ul. 8 méaja 492/10, 089 01 Svidnik. Odvolanie stthlasu nemé vplyv na
zékonnost’ spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

e Mate pravo kedykol'vek poziadat’ o informacie o tom, aké osobné udaje o vas
uchovavame. Mozete sa skontaktovat’ s nami, a prostrednictvom emailu dostanete
svoje osobné udaje.

e Vase osobné udaje sme opravneni spracovavat’ aj po skon¢eni povodného ucelu
spracovania len v nevyhnutnom rozsahu pre ucely Statistiky, uctovnictva a prieskumu,
a poskytnuat’ tretim stranam alebo verejnosti sihrnné Statistické informacie o
zékaznikoch, ndvstevnosti, obrate a d’alSie udaje, avSak v anonymizovanej podobe tak,
ze na ich zéklade nebude mozné nijakym spdsobom identifikovat’ nasich zakaznikov.

e Na ucely fakturacie uhrad, evidencie a vymahania a postupovania pohl'adavok za
poskytnutl sluzbu, na ucely vybavenia podani u€astnika, na uplatnenie prav alebo na
splnenie inych povinnosti ulozenych v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi je
Andrea Sepitkova opravnena viest’ evidenciu osobnych tidajov aj po zaniku zmluvy o
poskytovani sluzby, ktorej ste boli t¢astnikom.

e Ako dotknuta osoba mdzete u nas pisomne uplatnit’ vSetky Vase prava podla
ustanoveni § 28 a § 29 ZnOOU. Ak mate podozrenie, ze Vase osobné tidaje su
neopravnene spractivané, mate pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane
osobnych udajov na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so
sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.

Cookies

S cielom zabezpecit’ riadne fungovanie nasej webovej lokality ukladame niekedy na vaSom
zariadeni malé datové subory, tzv. cookie. Subor cookie je maly textovy stubor, ktory webova
lokalita uklada vo vasom pocitaci alebo mobilnom zariadeni pri jej prehliadani. Vd’aka
tomuto suboru si webova lokalita na urCity ¢as uchovava informacie o vasich krokoch a
preferencidch (ako st prihlasovacie meno, jazyk, velkost’ pisma a iné nastavenia
zobrazovania), takZe ich pri d’alSej navsteve lokality alebo prehliadani jej jednotlivych stranok
nemusite opatovne uvadzat’.



NaSa webstranka pouziva subory cookies na zapamaitanie si pouzivatel'skych nastaveni,
poslednych prezeranych produktov, pre lepSie prispdsobenie reklam zaujmom névstevnikov a
pre nevyhnutnt funkcionalitu webstranky. Subory cookie mozZete kontrolovat’ alebo zmazat
podl'a uvdzenia — podrobnosti si pozrite na stranke aboutcookies.org. Mdzete vymazat’ vSetky
subory cookie ulozené vo svojom pocitaci a va¢Sinu prehliadaCov moZete nastavit’ tak, aby ste
im znemozZnili ich ukladanie. V takomto pripade vSak pravdepodobne budete musiet’ pri
kazdej navsteve webovej lokality manualne upravovat’ niektoré nastavenia a niektoré sluzby a
funkcie nebudu fungovat'.

Tieto zdsady osobnych udajov platia od 25.5.2018.



